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GWARANCJA

Stal emaliowana KALDEWEI wyrdznia sie wyjatkowg trwa-
toscig. W zwiazku z tym na zakupiona wanne, powierzchnie
prysznicowag lub umywalke udzielamy Panstwu 30-letniej
gwarancji producenta. Gwarancja ta stanowi dodatkowe
Swiadczenie naszej firmy jako producenta na rzecz klienta,
zgodnie z opisanymi w niniejszym dokumencie warunkami
gwarancji.

Przedmiot

- Gwarancja obejmuje wady produktu, co do ktérych mozna
udowodni¢, ze powstaly na skutek btedéw konstrukcyjnych lub
fabrycznych i ktére negatywnie wptywaja na wtasciwosci uzytkowe
wanny, powierzchni prysznicowej lub umywalki.

- W przypadku produktu z powierzchnig uszlachetniong gwarancja
obejmuje takze wykonczenie powierzchni. Gwarancja nie dotyczy
powtok z wykoriczeniem przeciwposlizgowym, petnym wykoricze-
niem przeciwposlizgowym i KALDEWEI SECURE PLUS.

- W przypadku uzasadnionej wady firma KALDEWEI spetni swoje
zobowigzanie gwarancyjne wedtug wtasnego uznania poprzez
naprawe lub wymiane produktu na inny badz zwrot réznicy war-
tosci. Niniejsza gwarancja nie obejmuje dalej idacych roszczen,
zwltaszcza wszelkiego rodzaju roszczen odszkodowawczych,
kosztéw montazu i demontazu produktu oraz kosztéw transportu
wymienianego produktu.

- Gwarancja obowiazuje tylko wéwczas, gdy miejsce montazu
produktu znajduje sie na terenie Unii Europejskiej oraz Europej-
skiego Obszaru Gospodarczego.

Warunki

- Gwarancja obowiazuje tylko wéwczas, jesli produkt zostat zamon-
towany przez specjalistyczna firme instalacyjna, w sposéb zgodny
ze wszystkimi odnosnymi przepisami, w tym wskazéwkami dot.
bezpieczeristwa oraz instrukcjg montazu produktu

. Gwarancja traci waznos¢ w przypadku niefachowych lub dokona-
nych w pézniejszym czasie modyfikacji produktu.

- Gwarancja nie obejmuje elementéw dobudowanych oraz uszko-
dzen produktu spowodowanych przez takie elementy.

- Gwarancja traci wazno$¢ w przypadku uzytkowania produktu w
spos6b niezgodny z przeznaczeniem.

- Warunkiem uzyskania Swiadczenia gwarancyjnego jest prawidtowe
uzytkowanie produktu oraz wiasciwa pielegnacja powierzchni
emaliowanej, w tym powtok z powierzchnig uszlachetniona. Z tego
wzgledu nalezy przestrzega¢ podanych tutaj wskazéwek dotycza-
cych czyszczenia i pielegnacji.

Okres gwarancji

- Gwarancja obowiazuje przez okres 30 lat od daty zakupu. Dlatego
prosimy zadbaé¢ o to, aby sprzedawca potwierdzit date zakupu w
niniejszej karcie gwarancyjnej.

- Uzasadnione wady nalezy zgtosi¢ firmie KALDEWEI na piSmie w
ciggu 4 tygodni od ich wykrycia, przedstawiajac wypetniong karte
gwarancyjna i oryginat dowodu zakupu.

.- Okres gwarancji nie ulega wydtuzeniu po realizacji Swiadczenia
gwarancyjnego.

Pozostatle informacje

- Obowiazuje prawo Republiki Federalnej Niemiec, z wytaczeniem
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towaréw (CISG)

- Opisana w tym dokumencie gwarancja producenta nie narusza
uprawnien ustawowych w stosunku do sprzedawcy w przypadku
wady towaru.

- Gwarancja producenta TRACI WAZNOSC w przypadku nieprzestrze-
gania wskazéwek dot. montazu, dotaczonych do produktu wskazo-
wek dot. bezpieczenstwa i instrukcji montazu, uszkodzen produktu
spowodowanych niewtasciwym montazem oraz wszelkiego rodzaju
nieuzgodnionych z nami modyfikacji produktu.

WSKAZOWKI DOT. PIELEGNACJI

Stal emaliowana KALDEWEI

- Po skorzystaniu z produktu nalezy sptukaé emaliowang powierzch-
nie woda i wytrze¢ miekka, wilgotna szmatka lub ircha.

- W przypadku ciemnych koloréw zalecamy wytarcie produktu do
sucha, aby zapobiec osadzaniu sie kamienia.

- Lekkie zabrudzenia mozna usuwac przy uzyciu zwyktych ptynéw do
mycia naczyn, Srodkéw czyszczacych gospodarstwa domowego,
neutralnych $rodkéw czyszczacych lub tagodnych Srodkéw do
czyszczenia tazienek; silniejsze zabrudzenia nalezy najpierw namo-
czyC. Nalezy przestrzega¢ wskazéwek podanych na opakowaniu
Srodka czyszczacego.

- Nie dopusci¢ do osadzania sie kamienia, dbajac o szczelno$é
armatury i usuwajac pozostatosci wody po uzyciu. Jesli mimo to na
powierzchni utworzg sie osady, nalezy je usunaé przy uzyciu letniej
mieszanki wody i octu (w proporcji 1:1, NIE stosowaé koncentratu
octowego). Czyszczone miejsce nalezy nastepnie dobrze sptukaé.
u octowego).

- W przypadku uzywania oleistych/ttustych kosmetykéw, np. ptuka-
nek do wtosoéw, olejkéw pod prysznic/do kapieli, na powierzchni
emaliowanej mogg pozostawac resztki tych Srodkéw. Tego rodzaju
zanieczyszczenia zwiekszajg niebezpieczenstwo poslizgniecia. Do
ich usuwania nalezy uzywaé zasadowego srodka czyszczacego,
ktory usuwa ttuszcze. Nastepnie powierzchnie nalezy oczyscic przy
uzyciu srodka czyszczacego o odczynie kwasnym i sptuka¢ woda.

- W przypadku uzywania srodkéw do udrazniania odptywéw nalezy
przestrzega¢ instrukcji uzycia. Umiesci¢ Srodek bezpoSrednio
w odptywie. Nie dopusci¢ do rozpryskiwania srodka na powtoke
emaliowana. Jesli do tego dojdzie, niezwtocznie usunaé Srodek z
powierzchni woda.

- Przestrzega¢ takze wskazéwek producenta armatury dotyczacych
jej pielegnaciji.

- Do czyszczenia nie nadaja sie Srodki czyszczace zawierajace pia-
sek, o silnych wtasciwosciach Sciernych, silnie kwasowe lub silnie
zasadowe (np. koncentrat octowy, zasadowe Srodki czyszczace z
chlorem), wetna stalowa, gabki do szorowania, roztwory proszkéw
do prania.

- Akcesoria KALDEWEI CARE (dostepnosé zalezna od regionu): Do
sporadycznego, doktadnego czyszczenia polecamy stosowanie
Srodka do pielegnacji emalii KALDEWEI, w przypadku silniejszych
zabrudzen — specjalnego srodka do czyszczenia emalii KALDEWEI.

- Uszkodzenia stali emaliowanej powstate na skutek niewtasciwego
obchodzenia sie z powierzchnig mozna w wielu przypadkach napra-
wi¢ za pomocg emalii w sztyfcie KALDEWEI lub zestawu napraw-
czego do emalii KALDEWEI.

Powierzchnia uszlachetniona

(dostepna standardowo w przypadku umywalek, dostepna opcjo-

nalnie w przypadku wanien i powierzchni prysznicowych)

- Obowiazujg te same wskazowki dot. pielegnaciji co w przypadku
stali emaliowanej KALDEWEI. Précz tego nalezy przestrzegac
podanych w tym miejscu szczegblnych wskazéwek dot. pielegnacii.

- Nie uzywac Sciereczek z mikrowtdkien.

- Na powtoke nie moga dosta¢ sie nastepujace Srodki: resztki
zapraw, klejow do glazury i mas do fugowania, pyt budowlany, pia-
sek i inne materiaty o dziataniu Sciernym.



. Akcesoria KALDEWEI CARE (dostepno$¢ zalezna od regionu):
Pasta czyszczaca do emalii KALDEWEI NIE moze by¢ uzywany na
powtokach z powierzchnig uszlachetniong. W przypadku silnych
zanieczyszczen zalecamy uzywanie specjalnego srodka czyszcza-
cego do emalii KALDEWEI.

Wykoriczenie przeciwposlizgowe, petne wykonczenie przeciwpo-

slizgowe, KALDEWEI Secure Plus (dostepne opcjonalnie w przy-

padku wanien i powierzchni prysznicowych)

Wskazowka! Zanieczyszczenia moga negatywnie wptywac na anty-

poslizgowe dziatanie tych powtok. Nalezy dbac¢ o staranne czyszcze-

nie, aby trwale zachowa¢ strukture powierzchni.

- Obowiazuja te same wskazoéwki dot. pielegnacji co w przypadku

stali emaliowanej KALDEWEI. Procz tego nalezy przestrzegac

podanych w tym miejscu szczegbinych wskazéwek dot. pielegnacji.

Po oczyszczeniu sptukaé duzg iloscig wody i osuszy¢ powierzchnie,

np. Sciagaczka do prysznicow lub okien. W przypadku uporczywych

zabrudzen mozna uzy¢ miekkiej szczoteczki do rak.

Nie nalezy uzywac strzepiacych sie Sciereczek ani zwilzonych Scie-

reczek jednorazowego uzytku.

Akcesoria KALDEWEI CARE (dostepnos¢ zalezna od regionu):

Pasta czyszczaca do emalii KALDEWEI NIE moze by¢ uzywany na

powtokach z powierzchnig uszlachetniona. W przypadku silnych

zanieczyszczen zalecamy uzywanie specjalnego srodka czyszcza-
cego do emalii KALDEWEI.

WSKAZOWKI DOT. MONTAZU

Wskazowki!

Nalezy przestrzega€ takze wskazéwek dot. bezpieczeristwa oraz
instrukcji montazu, ktére sa dotgczone do produktu lub systemu
montazowego.

Produkty nalezy transportowac ostroznie, tylko w oryginalnym
opakowaniu. Wtasciwie obchodzi¢ sie z produktami podczas trans-
portu, rozpakowywania i montazu.

Produkty wykonane ze stali emaliowanej nalezy montowaé w
ramach tzw. ,biatego montazu” i pozostawi€ je pod przykryciem az
do momentu zakonczenia wszystkich prac budowlanych.

Podczas montazu nie nalezy dopuszcza¢ do kontaktu powierzchni
emaliowanej z elementami metalowymi. Dotyczy to takze montazu
odpowiedniego zestawu odptywowego lub odptywowo-przelewo-
wego z uszczelka dwuwargowa.

W przypadku uzywania akcesoriow lub produktéw innych firm
nalezy sprawdzi¢ ich przydatnos¢ i postepowac zgodnie z instruk-
cjami producenta.

Produkt przed zamontowaniem nalezy sprawdzi¢ pod katem prawi-
dtowosci wymiaréw, koloru, dziatania oraz ewentualnych wad.

Po wykonaniu montazu i podtaczeniu do instalacji wodno-kanali-
zacyjnej, lecz jeszcze przed ostatecznym zabudowaniem, nalezy
przeprowadzi¢ prébe odptywu. Nalezy upewnié sige, ze nastepuje
prawidtowy odptyw wody resztkowej.

Przed umieszczeniem trwale elastycznego uszczelnienia spoin
nalezy obcigzy¢é wanne lub powierzchnie prysznicowa. Element
obciazajacy nalezy usuna¢ dopiero po catkowitym wyschnieciu.
Producent nie ponosi odpowiedzialnoSci za dodatkowe koszty
zwiazane z wadami, ktére zostaty rozpoznane jeszcze przed zabu-
dowaniem produktu. Na instalatorze ciazy obowiazek sprawdzenia
i doradztwa kontrahentowi. Naruszenie tego obowiazku prowadzi
do wylgczenia roszczen regresowych.

Firma KALDEWEI posiada, w zaleznosci od produktu i modelu,
bogata oferte akcesoriéw do tatwego i bezpiecznego montazu oraz
rézne zestawy do izolacji akustycznej (oferta rozni sie w zaleznosci
od regionu).

Uwaga

- W pierwszej kolejnosci nalezy przestrzegac krajowych i miejsco-
wych przepiséw dotyczacych instalacji sanitarnych i elektrycznych
oraz przeciwpozarowych. W pierwszej kolejnosci nalezy prze-
strzega¢ krajowych przepiséw dot. zapobiegania nieszczesliwym
wypadkom.

. Zwréci¢ uwage na wystarczajace zamocowanie, NosSnos¢ i statyke.
Dobra¢ wiasciwy materiat mocujacy do danego typu Sciany lub
podiogi.

GERMANY

Franz Kaldewei GmbH & Co. KG
Beckumer Strafe 33-35
59229 Ahlen

tel. +4923827850

fax +49 2382 785 200
www.kaldewei.com

ADRIATIC STATES

Bjorn Zimmermann

tel. +49 2382 785 278
bjoern.zimmermann@kaldewei.com

AUSTRALIA

Bathe

tel. +61 2 9509 0000
sales@bathe.net.au

AUSTRIA

Kaldewei Osterreich GmbH
tel. +4923827850
info@kaldewei.com

BALTIC STATES
Julijus Neufeld
tel. +370 068573525
j.neufeld@ive.It

BELGIUM

Egeda NV

tel. +32 14222608
inffo@egeda.be

CHINA

Kaldewei Far East Ltd.
tel. +86 216473 7813
info@kaldewei.cn

CIS COUNTRIES

Carsten Vof§

tel. +49 151 18866782
carsten.voss@kaldewei.com

CZECH REPUBLIC/SLOVAKIA
Kaldewei CS, s.r.o.

tel. +420 226 218 590
info@kaldewei.cz

FINLAND

IMG Interiors

tel. +358 9 622 9150
img.interiors@co.inet.fi

FRANCE

Kaldewei s.a.r.|

Raymond Piquemal

tel. +33629 0576 37
raymond.piquemal@kaldewei.com

GREECE

Niveco AG

tel. +30 21 0988 0180
nikitasvlachos@niveco.gr

HUNGARY

Torék Szaniter Bt.

tel. +36 12501846
kaldewei@kaldewei.hu

ICELAND

Trobeco

tel. +354 5113131
trobeco@mmedia.is

INDIA

Kaldewei South East Asia Pte. Ltd.

tel. +91 22 26855468
anita.shinde@kaldewei.com

ITALY

Kaldewei Italia S.r.l.

tel. +39 0438 179 7826
info-it@kaldewei.com

JAPAN/SOUTH KOREA
Kaldewei Far East Ltd.
tel. +852 9652 1937
jacky.yau@kaldewei.com

MIDDLE EAST/NORTH AFRICA/
SOUTHERN EUROPE

Diane Ritzau-Starkmann

tel. +49 171 4933624
diane.ritzau-starkmann@kaldewei.com

NETHERLANDS

Franz Kaldewei GmbH & Co.KG
tel. +49 2382 785-0
mechthild.pelchen@kaldewei.com

NEW ZEALAND
Metrix Imports Ltd.
tel. +64 9 444 5656
info@metrix.co.nz

POLAND

Kaldewei Polska Spétka z o0.0.
tel. +48 22 720 16 03
poczta@kaldewei.pl

RUSSIA

000 Kaldewei

tel. +7 495 232 1951
info.russia@kaldewei.com

SCANDINAVIA

Bjorn Zimmermann

tel. +49 2382 785 278
bjoern.zimmermann@kaldewei.com

SERBIA/MONTENEGRO

Bjorn Zimmermann

tel. +49 2382785278
bjoern.zimmermann@kaldewei.com

SOUTH AFRICA

Jeeves

tel. +27 44 382 6499
info@jeeves.co.za

SOUTH EAST ASIA

Kaldewei South East Asia Pte. Ltd.
tel. +65 6899 2487
info@kaldewei.sg

SPAIN

Kaldewei Espafa, S.L.
tel. +34 93 224 1150
info@kaldewei.es

SWITZERLAND
tel.



